Methodenforum zum Thema:
Korper und Geist. Beitrag physiologischer Methoden zur

Erklarung sozialer Prozesse.

Psychophysiologische

Messmethoden

IMm Kontext kommunikationswissenschaftlicher

Fragestellungen. Ein Laborbericht.
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Historischer Uberblick

LUDWIG BOLTZMANN INSTITUT

FUR EMPIRISCHE MEDIENFORSCHUNG

(1991-2005)
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Self-Report

+ Einfache Zuganglichkeit zu
kogn./emot. Prozessen beim
Rezipienten

+ Auskunft Gber Qualitat und
Intensitat des Erlebens

Erinnerungsleistung statt
tatsachlichem Erleben

- soziale Erwiunschtheit

- rekonstruktiv => keine
genaue Zuordnung von
Stimuli und Reaktion
maoglich
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Non Self-Report

+ prozessbegleitend =>

unmittelbare Reaktion auf
Medieninhalte (kein Erinnern
notwendig)

+ genaue Zuordnung von

Stimulus und Reaktion
maoglich

+ Kkeine Verfalschung maoglich

keine Aussage uber Qualitat
der Reaktion

Lniversitat
o wien



Prozessbegleitende Verfahren

rd

Non-Self-Report

Psychophysiologische

Aufzeichnungen
-Herzfrequenz (HZF)
-Atemfrequenz (ATF)

-Elektrodermale
Aktivitat (EDA)
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Self-Report
,Denke-Laut“-Verfahren

-liefert die bendtigten
kognitiven Daten aus
verbalen Protokollen

-simultanes Berichten

7 wiversitat
. wien



Psychophysiologische
Reaktionen

Stemmler (2001): Zustandekommen eines
physiologischen Reaktionsmusters

Reiz Person _Effektiver | Physliolog.

=Subj. Bedeutung | stimulus | Reaktion
-Motivationale & eReaktions-

'Qua“ta_lt__& ‘ eKognitive Personl.- h

eIntensitat variablen ‘ kanale

*Physische
Eigenschaften
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Methode: Herzfrequenz

e peripher-physiologischer Indikator

e keine direkte willklrliche Kontrolle

e Messung im EKG (Elektrokardiogramm)

e sympathische und parasympathische Einflisse

e Indikator: Aktivierung, Aufmerksamkeit, emot.
Ereignisse (! neg. Reize, aversives Erleben;

U Informationsaufnahme, Orientierung,
Aufmerksamkeitsprozesse
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Methode: Atemfrequenz

e spontane Veranderungen im
Atemrhythmus

e tw. willentliche Steuerung
e zur Kontrolle der HZF

(Einatmen: Erhohung der HZF,
Ausatmen: Absinken der HZF)
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Methode: Elektrodermale Aktivitat

e stellt eine reine Sympathikusfunktion
dar

e Indikator fur
Aktivierungsveranderungen

e Intensitat von Bedeutung
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Psychophysiologischer Messplatz

e Simultanaufzeichnung der drei
Parameter HZF, ATF, EDA

e 5 Probandlnnen gleichzeitig

e simultane Ansteuerung der
Videoprasentation
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Psychophysiologische Methoden

Moglichkeiten zur Registrierung

- Stimulus-Response, Vergleich der Hzf
vor und nach dem Stimulus

- Baseline in Ruhephase —
Registrierung der Veranderungswerte

Mittelwertsbildung

—>Kkeine Berucksichtigung der
Interindividuellen Reaktivitat
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LIFEM: ,,uberschwellige Reaktionen*
am Bsp. der Herzfrequenzanderungen

e Ausgehend von HZF-Anderungen:
10% der starksten Veranderungen
Akzelerationen / Dezelerationen

e Jede Person hat individuellen
Schwellenwert

e Berulcksichtigung interindividueller
Reaktivitat
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Methode: ,,.Denke-Laut‘“-Technik

e .freies Assoziieren® mit der
Medienrezeption

(2 Durchlaufe:phys. / Denke-Laut)
e ereignissimultane Verbalisation

e verbale Protokolldaten mit
Timecode

e Gegenuberstellung physiologischer
Messdaten
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Vergleich:
verbale Protokolle und EDA

Personen mit

R kt- . - .
?:, i) Mlverbale Aktivitat
B Elektrodermale Aktivitat
e .
i .

i

= Zeit in 5sec-
]
Intervallen
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Projekt:
Verkehrssicherheitsspots und
Ihre Wirkung

e 4 Soclal Advertising-Spots vs.
Produktwerbung

e HZF, Self-Report
e N=69

Spot 1 ,Lifestyle” — morgendlicher Streit
Spot 2 ,,Schock® — eingebildete Verfolgung
Spot 3 ,,Angst” — nachtlicher Heilshunger
Spot 4 ,, Techn. Info* — Crash Test Dummies
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HZF: Vergleich der Spots

2,5

2,3
2,1 -

Anzahl UR/30 sec. Spotzeit

Produkt Lifestyle Schock Angst techn. Info

Psychophysiologische Messmethoden im Aﬁ—\n
kommunikationswissenschaftlichen Kontext it : mlversltat
Peter Vitouch & Anita Walter K -wu Wlen



Spot 3 ,,nachtlicher Heil3hunger*
(Angst)
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HZF:Verlaufsanalyse

GRUPPE: 4 mannl. Fihrersch.neulinge

10 o

mannliche
FlUhrerschein
neulinge

Personenanzahl mit iberschw. Reakt.

12

10 o

junge Frauen

Personenanzahl mit Gberschw. Reakt.
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THE END

Danke fur lhre
Aufmerksamkeit
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